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O numero de pessoas de baixa renda no pais cresceu nos
ultimos anos . E a renda média acompanhou a tendéncia...

Distribuicdo de renda no Brasil (1/2)
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... assim, a massa de renda das classes C, D e E esta ganhando
forca e ja responde por 51,1% da renda total do pais

Distribuicdo de renda no Brasil (2/2)

Composicao da massa salarial
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1) Massa salarial= Renda média x total de pessoas
Fonte: PNAD-IBGE, Analise Roland Berger SA0-0180-970001-11-65 | 3
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O potencial de consumo das classes C, D e E tambem seguiu a
tendéncia e ja representa 57% do total

Perfil de consumo no Brasil [R$ BI] - 2006

Classes Domicilios | Consumo Méveis e | Eletrodomésticos Vestuario | Veiculos Satde Viagens
[MM] Total artigos do lar, e Equipamentos g
AeB 6,1(14%) | 476,5(43%) 7,3(36%) 8,1(37%) 151(37%) | 28,6(61%) | 27,0(66%) | 13,8(57%)
C,DeE | 38,1(86%) | 622,4(57%) 13,0(64%) 13,6(63%) 25,3(63%) | 27,8(49%) | 32,7(45%) | 10,5(43%)
Total 441 1098,9 20,3 21,7 40,4 56,9 59,7 24,3
Mbveis e Equiptos. e
Consumo Total  artigos do lar Eletrodomésticos Vestuario Veiculos Saude Viagens

Classes: AB[ | CD,E[ ]

Nota: Classes Sociais:A e B (renda domiciliar>R$2.500,00), C, D e E (renda domiciliar<R$2.500,00);
Fonte: IPC , POF/IBGE2003, anélise Roland Berger SA0-0180-970001-11-65 | 4
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As principais iniciativas de instituicoes financeiras para explorar o
potencial da baixa renda no Brasil ainda sao recentes e incipientes

+ E formada a
SICREDI, em
representacdo ao
Sistema de
Crédito
Cooperativo.

@O - BT - O— DD

* BNDES cria
PCPP com
objetivo de
financiar
institui¢des de
microcrédtio com
recursos do FAT

+ Criagdo do
Banco
Cooperativo do
Brasil pelo
Sicoob

* Leino. 9790/99
regulamenta o
funcionamento
das OSCIPs

+ Leino. 10.194
autoriza o
funcionamento
das SCMs

+ Bradesco fica

com todas as 15

licengas do

Banco Postal em

licitag&o do Brasil, pelo Banco do .
+ Crediamigo Brasil, voltado para a
atinge 100 postos populagdo de menor renda

de atendimentos

+ Bancos comerciais s&o
obrigados a direcionarem 2%
dos depésitos a vista para
microcrédito

+ Em vista de problemas
operacionais e fraudes, 0
BNDES extingue o PCPP

+ Criagdo do Banco Popular

+ A Microinvest, uma empresa
do conglomerado Unibanco,
inicia suas atividades

+ BNDES retoma
financiamento de
instituicdes de microcrédito
através do PMC

Instituido o PNMPO, com o
objetivo de financiar
programas crédito a
microempreendedores
Com um prejuizo superior
a R$ 62 milhdes o BPB
inicia um processo de
revisdo da sua estratégia
de expansao

+ Crediamigo atinge em
setembro a marca de
280 mil clientes € um
portfolio de R$201 MM

+ Cresol é 0 maior
repassador do Pronaf
no Sul, superando
bancos privados e
rivalizando com o Basa,
0 BNBe o Banco do
Brasil.

* Real Microcrédito atin-
ge 30 mil clientes e uma
carteira de
R$ 34 MM

— A —dD—ay—a—

+ Criacdo do + Cooperativas filiadas + Fundagédo da + CEF langa a + Rede da CAIXA + Completada a + Caixa Aqui atinge mais de
Sistema CEAPE, a Central do Oscip Banco da CAIXA AQUI - passa a cobrir instalagdo do 4,5 milhdes de clientes e
para organizar o SICREDI-RS Familiaem com Servigos todos os Banco Postal em 13.100 pontos de
funcionamento constituem o Banco parceria com 0 financeiros em municipios mais de 5000 atendimento
das Oscips Cooperativo Women's World sua rede de Casa brasileiros agéncias do + SICRED se aproxima de 1
CEAPE/MA e SICREDI S.A, Banking Lotéricas + Por meio de um Correio. Numero de || milhdo de associados, 132
CEAPE/PE primeiro banco + Criagao do * Resolugéo do projeto piloto na contas supera 2 cooperativas e 890

cooperativo privado Crediamigo pelo Bacen autoriza favela de MM unidades de atendimento
brasileiro Banco do criagdo do Banco Heliépolis em S&o | |+ BPB fecha anocom || em dez Estados.

+ CMN autoriza a Nordeste Postal Paulo, Real um rede de 5.500 + Bancoob ocupa a 332
constituicio de + Cre$ol Baser ¢ Microcrédito correspon-dentes posi¢do no ranking das 50
bancos transformada em inicias as bancarios e mais de || maiores instituigdes
cooperativos cooperativa atividades 1,5 milhdes de financeiras do Brasil

central clientes

Fonte: BACEN, Bancos, press research, anélise Roland Berger

SA0-0180-970001-11-65 | 5
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O acesso da populacao de baixa renda a servigos bancarios
vem crescendo apos a criagao dos bancos populares

Democratizagdo dos servigos financeiros (1/2)

Contas simplificadas [MM] Bancos populares

AIYA Inicio em 2000
7.4 o o +5,0 MM clientes

+ 15 mil postos de
atendimento

6,8

6,3

=3 ‘ Inicio em 2002

40 BANCO PosTAL TRY MM contas

— *5,0mil postos de
atendimento

1,9

* Inicio em 2004
+ 1,5 MM clientes

0.01 0,14 0,30 0,34 0,32 Eﬁé‘,ﬁ;

- — — — (2006)
) «4.700 correspon-
jan/2004 2004 2005 2006 out/2007 dentes (2006)
[ ] Contas correntes [ ] Conta poupanga

Nota: Bases de clientes anunciadas pelas préprias instituigdes
Fonte: Bancos, Febraban, press research, analise Roland Berger SA0-0180-970001-11-65 | 6
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E o crescimento dos correspondentes bancarios também contribuiu
para o aumento do acesso da populacao a servicos financeiros

Democratizagdo dos servigos financeiros (2/2)

Evolugdo da estrutura de atendimento Operacdes em correspondentes bancarios
[000] [MM transagoes]
134,1 2003 2004 2005
123,9
Abert. de contas de depdsito 1,2 4,6 6,2
9,7 - Depésitos 244 476 708
69,5
63.5 67,1 46,0 Saques 52,8 83,7 1161
2’4 14,0 Operagoes de Crédito 1,2 1,7 3,6
L 5.0 32,8
25,6 27,4 ’
167 il Pagamentos 847 1040 1223
10,2 10,1 10,0 9,8 9,5 10,2
16,8 17.0 16,8 173 17,5 18,1 Recebimentos 8210 927,7 1011,3
2001 2002 2003 2004 2005 2006 Outros servigos 305 923 1104
|:| Correspondestes bancarios |:| Postos tradicionais
B Postos eletrénicos [ Agéncias

Fonte: Febraban, Bacen, Valor Econémico, anélise Roland Berger SA0-0180-970001-11-65 | 7
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...mas as iniciativas existentes ainda nao possuem resultados
expressivos

Resultados obtidos pelas iniciativas existentes no Brasil.

Potencial de pessoas bancarizaveis no pais Carteira de crédito [dez/2006]
['000 pessoas] [R$ mm]
45.000 202
B 6.000
4.900
68
1.400
236
~ N/D N/D
Total de Total de Total de Total de Total de Banco Caixa Banco Credi-
pessoas clientes clientes clientes clientes Postal Aqui Popular Amigo
bancarizaveis Banco Caixa Banco CrediAmigo
sem c/c Postal Aqui Popular

Fonte: Banco Postal,Caixa,Banco popular,BNB, analise Roland Berger SA0-0180-970001-11-65 | 8
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Grande parte deste publico recorre a mecanismos alternativos
de crédito antes de buscar empréstimos no sistema financeiro

Priorizac¢ao entre instrumentos de crédito (formais e informais)

»
i)
< 8
©
S E
qE
o £

c (para a 12 tomada de crédito)

1. Crediario em grandes lojas 1. Familia

2. Empréstimo bancario | 2. Empréstimo bancario

3. Cheque pré / especial i 3. Cheque pré / especial

4. Cartéo de crédito | 4. Cartdo de crédito

5. Crédito pessoal - Financeira 5. Crédito pessoal - Financeira

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

g 1. Familia/amigos 1. Familia
oc 2. Fiado ! 2. Empregador
@ 3. Crediario do pequeno varejo | 3. “CaixinhaOda empresa
5 38 4. Empregador ' 4. Crédito pessoal - Financeira
© E 5. Crédito de outros 5. Agiota
? g 6. Crédito pessoal - Financeira
Relevancia do valor financi ()
» Compras correntes « Grandes consumos/investimentos/ datas importantes
* Pequenos acidentes » Reestruturagéo de dividas
» Datas de menor importancia « Acidentes/morte

Fonte: BNDES (“Entendendo a demanda para as microfinangas no Brasil” — 2002), entrevista com autor, anélise Roland Berger SA0-0180-970001-11-65 | 9
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